
Anrufen, einsteigen, abfahren!

„Der Anrufbus“ 
des Landkreises Rottweil

Praxisseminar 

Bedarfsverkehre

oder

Mobilität On-Demand?

vom 18.10.2018 bis 19.10.2018 in Hannover

Heike Kopp
Leiterin Nahverkehrsamt
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Neue Wege, flexible Bedienungssysteme

Ausgangslage:

• Demografischer Wandel 

• ÖPNV-Nachfrage durch den Ausbildungsverkehr     
dominiert (85 % Schüler)

• Herkömmlicher Linienverkehr ist auf absehbare Zeit 
nicht mehr auf allen Strecken wirtschaftlich tragbar 

Ziel :

• Mobilitätssicherung im gesamten Landkreis Rottweil

• Barrierefreiheit

• Räumliche Erschließung aller Ortschaften 
über 200 Einwohner

• Kreisweiter Stundentakt
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Der Anrufbus Rottweil

• Flächendeckendes System
• Anbindung aller 70 Städte, Gemeinden und Ortschaften 



Der Anrufbus Rottweil

• Am Abend täglich 1-Stunden-Takt von
19 bis 24 Uhr (Fr und Sa bis 1:00 Uhr)

• Am Wochenende tagsüber 1-Stunden-Takt
(auf Linien ohne Busverkehr)

• Haustarif analog VVR-Verbundtarif
Anerkennung VVR-Zeitkarten

• Nach Tarifzonen gestaffelte Zuschläge
(2,00 – 4,00 Euro)



Funktionsweise des Anrufbusses

• Trennung von Fahrbetrieb und Zentrale

– Örtlicher Taxenunternehmer (Taxi Ehret GmbH)

– OTON-Zentrale in Dortmund (Ansat, Software von ESM)

• Bestellung 
– Telefon 01806-777 272
– Internet / Smartphone / QR-Code

• Anmeldung spätestens eine Stunde vor der planmäßigen 
Abfahrtszeit

• Gruppenfahrten
- in einer Größe von 9 - 16 Personen einen Tag im Voraus

• Ein- / Ausstiegsmöglichkeiten
an allen Bushaltestellen im Einzugsbereich des Anrufbusses

• ab 20:00 Uhr ist eine Haustürbedienung möglich



Kosten Taxi: Kosten Anrufbus:
Tagsüber: 61,- € 5,20 € Einzelticket + Zuschlag 3,50 €

Nachts: 69,- € = 8,70 €







Der Anrufbus muss über eine EU-Ausschreibung vergeben 
werden.

Ablauf:

2 Jahre vor Start: Vorabbekanntgabe der Ausschreibung 
im EU-Amtsblatt

1 Jahr vor Start:  Ausschreibung der Anrufbusleistungen

ca. 6 Monate vor Start: Vergabe
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Fazit

• Ein flächendeckendes ÖPNV-Angebot vom frühen 
Morgen bis Mitternacht durch die Kombination 
von traditionellen  Linien-, Rufbus- und  
Anrufbusverkehren haben sich bewährt

• Bedarfsgesteuerte Systeme sind in ländlichen 
Räumen machbar und auch in Zeiten knapper 
öffentlicher Haushalte finanziell darstellbar

Politische Unterstützung im Landkreis Rottweil für 
ein flächendeckendes ÖPNV-Angebot ist vorhanden. 
Finanzielle Mittel werden bereitgestellt.
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Ausblick

• Abbau von Nutzungsbarrieren, 
Hemmschwellen bei Rufbus-
/Anrufbussystemen

• Neue Kundengruppen erschließen, 
bspw. für den Freizeit-, 
Versorgungsverkehr, Senioren

• Echte Alternative zum Eltern-Taxi 

• Marketingmaßnahmen
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„Der Anrufbus“ 
des Landkreises Rottweil

Zeit für Fragen!
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